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“Delibera 40/04 dell’AEEG: prime esperienze di attuazione.” 

L’esperienza maturata da Edison DG

Chi siamo ?Chi siamo ?
La storia di EDISON DG attraverso le acquisizioni di società di 
distribuzione gas 
 
 

1998 1999 2000 2001 2004  01.01.2005 
 

 
 

  

SAG ADRIATICA GAS 
SpA  entra a far parte del 
gruppo Montedison 
 

 Il 03.02.2000 nasce: 
 

  

     EDISON DG SpA 

ARCALGAS SUD 
SpA 

 

 
 
 

LA METANO 
LOMBARDA SpA 
 

CO.META Srl 

 
 
 
VENETA GESTIONE  
SERVIZI PUBBLICI 
METANO SpA 

 
 
 
 
 

ARCALGAS SUD 
SpA 

  

 

 

  
 

MARSICA GAS 
SpA 

 

 

 
 
 
Tutte le società 
della distribuzione 
confluiscono in 
 

 
 

EDISON DG SpA
Via Pelosa 20  
35030 
SELVAZZANO D.- PD 

 



“Delibera 40/04 dell’AEEG: prime esperienze di attuazione.” 

L’esperienza maturata da Edison DG

Dove siamo ?Dove siamo ?
PIOVENE ROCCHETTE - VI

SELVAZZANO D. - PD
USMATE VELATE - MI

POMEZIA - RM

COLLARMELE - AQ

Fenegrò - CO

Migliaro - FE

Morciano di R. - RI

Tortoreto Lido - TE

TAGLIO DI PO - RO
Cavarzere - VE
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I Nostri numeriI Nostri numeri

3.5733.573

123.076123.076

5656

1212

66

INCREMENTO MEDIO INCREMENTO MEDIO 
UTENZA ANNUOUTENZA ANNUO

UTENTI GAS SERVITI UTENTI GAS SERVITI 
AL 31.12.2004AL 31.12.2004

COMUNI SERVITICOMUNI SERVITI

Padova, Venezia, Rovigo, 
Ferrara, Rimini, Milano, 
Como, Pavia, Roma, 
L’Aquila, Teramo

PROVINCIE PROVINCIE 
INTERESSATEINTERESSATE

VENETO, EMILIA 
ROMAGNA, LOMBARDIA, 
LAZIO, ABRUZZO , MOLISE

REGIONI REGIONI 
INTERESSATEINTERESSATE

Tutte la aziende sono certificate ai sensi della norma UNI EN ISO 9001:2000
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DOCUMENTAZIONE TECNICA DOCUMENTAZIONE TECNICA 
Cosa chiedevamo prima del 01.10.04  Cosa chiedevamo prima del 01.10.04  1/21/2

Dichiarazione su stampato 
aziendale delle caratteristiche 
dell’impianto e della normativa 
rispettata firmata dal cliente e 
dall’installatore

Dal 1980 Dal 1980 
al 1992al 1992

Fotocopia della dichiarazione di 
conformità prevista dalla L. 46/90Dal 1993Dal 1993
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DOCUMENTAZIONE TECNICA DOCUMENTAZIONE TECNICA 
Cosa chiedevamo prima del 01.10.04   Cosa chiedevamo prima del 01.10.04   2/22/2

Copia della dichiarazione di 
conformità prevista dalla L. 46/90 
completa degli allegati obbligatori

Dal Giugno Dal Giugno 
20012001

Applicazione della Del.40/04 con
applicazione dei modelli A,B,C,D.Dal 01.10.2004Dal 01.10.2004
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LE VERIFICHE

AFFIDAMENTO INCARICO A 
PROFESSIONISTI ABILITATI 
ESTERNI

APPLICAZIONE DELLA DEL. 40/04 
COSA E’ CAMBIATO DAL 01.10.2004
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L’ORGANIZZAZIONE INTERNA

SPORTELLISPORTELLI
SOC.SOC. DI VENDITADI VENDITA

UFFICIO UFFICIO 
TECNICOTECNICO

UFFICIO UFFICIO 
COMMERCIALE COMMERCIALE 
DISTRIBUZIONEDISTRIBUZIONE

VERIFICHEVERIFICHE
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INIZIATIVE DI SUPPORTO (1/2)

DOCUMENTAZIONE MESSA A DISPOSIZIONE DI CLIENTI E 
INSTALLATORI 

FAC SIMILE DOCUMENTAZIONE DA COMPILARE (Modelli 
A,B,C,D, schema compilazione allegati)

E’ stato elaborato un modello per comunicare in maniera 
chiara ed esaustiva al cliente ed all’installatore le integrazioni 
necessarie in caso di esito negativo

DISPONIBILITA’ PERSONALE TECNICO

Personale tecnico a disposizione in ogni U.O. ed un servizio di 
supporto telefonico di assistenza.
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INIZIATIVE DI SUPPORTO (2/2)

SITO INTERNET (www.edisondg.it)
Istruzioni sull’applicazione della delibera 
Fac-simile documentazione da compilare on line relativa ai 
modelli ed agli allegati previsti dalla L. 46/90.

INCONTRI INSTALLATORI 

Abbiamo organizzato alcuni incontri di informazione (n°5) 
sull’applicazione della delibera rivolti agli installatori.
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LA PRIMA ESPERIENZALA PRIMA ESPERIENZA
ESITO PRATICHE ESAMINATE IV TRIMESTRE 2004

%N° prat.%N° prat.%N° prat.%N° prat.

TOTALETOTALEDICDICNOVNOVOTTOTTESITOESITO

16,1916,1918112,0612,065813,7113,716132,2932,2962NEGATIVONEGATIVO

6,896,89775,25,2259,669,66434,694,699POSITIVEPOSITIVE

76,9276,9286082,7482,7436876,6376,6334163,0263,02121POSITIVEPOSITIVE
A SEGUITO 
VERIFICA 

PRELIMINARE

1.1181.118481481445445192192TOTALETOTALE
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DOCUMENTAZIONE
CARENZE RISCONTRATE CON MAGGIORE 
FREQUENZA

Relazione con tipologia materiali utilizzati incompleta

Normativa di riferimento negli allegati B e D mancante

Non conoscenza dell’obbligo di redazione del progetto 
impianto gas per potenzialità installate superiori a 34,8 KW (L.
46/90 – D.P.R. 447 art. 4 comma 1, lettera f) confondendo 
campo di applicazione del D.M. 12/04/1996. (Prevenzione 
Incendi)
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I PRIMI COMMENTI  1/2

Questo primo periodo di applicazione della Del. 
40/04 ha richiesto un impegno (costi) alla struttura
az.le superiore alle previsioni.

Una buona parte degli installatori non sono
preparati all’applicazione della norma, nè tantomeno
risultano informati sulle norme vigenti.

E’ assente totalmente una cultura del “controllo”.
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I PRIMI COMMENTI  2/2

Le Società di vendita sono scarsamente informate 
e preparate nell’ aiutare i loro clienti a fornire la 
documentazione richiesta.

La presentazione della documentazione completa 
degli allegati e certificazioni comporta verifiche e 
archiviazioni di volumi di carta notevoli.

Diventa impegnativo per le società di vendita 
dotate di call center gestire le pratiche che 
richiedono invio di così ampia documentazione.
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CONCLUSIONI  1/2

In assenza di efficaci iniziative coordinate di informazione, il 
cliente finale non capisce perchè stà perdendo più tempo e 
deve sopportare ulteriori oneri per un servizio che pensava 
già di avere pagato.

Come azienda di distribuzione concordiamo, nel ruolo di
attori del processo di miglioramento del livello di sicurezza
nel comparto del gas, assegnatoci dall’Autorità. Riteniamo
però che esso sia realizzabile solo con l’ausilio e 
l’intervento di tutte le figure coinvolte nel processo, sia
pubbliche che private.
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CONCLUSIONI   2/2

Riteniamo indispensabile un’opera di sensibilizzazione da
attuare anche a livello nazionale (spot televisivi, pubblicità nei
giornali) gestita dall’Autorità in collaborazione con gli altri Enti
interessati, di informazione sulla Del. 40/04.
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Grazie per l’attenzione


